@ lubriFUEL

COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES

Avaliacao Fornecedores

No ambito da implementacdo do Sistema de Gestdao da Qualidade (NP EN ISO 9001:2015)

da Lubrifuel, cumpre-nos comunicar aos nossos Fornecedores Externos os critérios de

avaliacdo do seu desempenho, a serem aplicados pela nossa organizagao.

Neste sentido, apresentamos a tabela com os critérios de avaliagdo definidos, com o

intuito de os conhecerem e poderem assim prestar um servico de acordo com 0s nossos

requisitos e expetativas:

Critérios para avaliacdo de Fornecedores

Pr_azo / Prazo de envio Prazo de Ponderagdao
Preco capacidade de ~
documentos pagamento Reclamacdes
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. < 2% dos
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Classificacao

Obtida Resultado Cor Associada Deciséo
<25% Fraco -Eliminag&o do Fornecedor (se possivel)
-Pedido de Melhorias ao Fornecedor, para 0s pontos baixos
25% - 49% Suficiente identificados
-Pesquisa de novo Fornecedor
50% - 74% Bom -Manu'Eengao do Fornec_edor_, com e_lcompanhamento da
evolucdo dos pontos baixos identificados
>75% Muito Bom -Manter Fornecedor, sem medidas adicionais aplicaveis.

Caso tenha alguma questao, por favor entre em contacto com 0s nossos servigos.



